关于开展2016年福建省“平安家庭”创建活动

群众满意度调查的通知
各设区市、平潭综合实验区“平安家庭”创建领导小组：

为检验我省“平安家庭”创建取得的社会效果，了解人民群众对“平安家庭”创建活动的满意情况，以及对妇联维权工作的意见建议，进一步推动“平安家庭”创建活动，为创建工作考核提供参考依据，拟继续在全省开展2016年“平安家庭”创建活动群众满意度调查。

一、调查范围

福州、厦门、漳州、泉州、三明、莆田、南平、龙岩、宁德9个设区市及平潭综合实验区。

二、调查对象

调查对象为18－65周岁且居住在调查所在地（含辖区县、县级市、区）一年以上的城乡居民。

三、调查方式

入户访谈与家庭电话访问两种调查方式相结合。

    入户访谈：入户调查总量740份，其中每个设区市随机抽选2个县（市、区）入户访谈80户（平潭20户）。其中每个县（市、区）抽选两个乡镇（含一个街道、三个村）的40个“平安家庭”创建户进行现场访问调查。

电话调查：家庭电话调查样本1850户，按照居民家庭电话号码库，由计算机随机拨打均匀分布到各县（市）区的家庭电话。每个设区市调查测评成功户数200户（平潭50户）。

四、组织实施
1、调查实施：由“平安家庭”创建领导小组聘请专业调查公司负责，各级妇联及“平安家庭”创建领导小组配合实施并积极开展创建宣传活动。

2、调查进度：11月上旬，省“平安家庭”创建领导小组开展调查测评工作动员部署；11月中下旬开展入户与电话调查调查，并分别进行调查问卷的审核、数据录入；12月上旬完成调查数据的审核、汇总，撰写调查报告。

五、评分办法
2016年度“平安家庭”创建活动群众满意度评价总分满分为100分。具体评分办法如下：

    1、计分标准。每题的具体计分标准如下：

	问题
	选  项

	
	①满意
	②基本满意
	③不了解
	④不太满意
	⑤不满意

	平安家庭创建
	5分
	4分
	3分
	2分
	1分


2、样本权重。入户访谈问卷样本与电话调查样本各占50%。

3、总分计分方法。将单项问题得分相加，并换算成百分制即得到满意度评价总分。
六、工作要求
各级妇联组织和“平安家庭”创建工作领导小组，要把握妇女维权和“平安家庭”创建工作的基本方向，围绕“无家暴、无邪教、无涉毒、无涉赌、无涉黄、无拐卖、无纠纷，家庭安全防范好”创建标准，把工作重心放在基层、落在家庭，充分调动广大家庭参与的积极性、主动性，夯实“平安家庭”创建的群众基础，广泛开展“送法律、送知识、送方法、送帮扶、送和谐”活动，形成人人参与、共创平安的良好局面，进一步提升平安家庭创建的知晓率、参与率、满意率。

附件：“平安家庭”创建活动群众满意度调查问卷

             福建省“平安家庭”创建活动领导小组

                    2016年11月7日

附件

“平安家庭”创建活动群众满意度调查问卷

【导语】受省里委托，我们正在开展全省“平安家庭”创建满意度调查，占用您一点时间，请您支持并回答几个问题？

【甄别对象】请问您的年龄是18岁及以上吗？

1、是

2、否（寻找符合条件的其他家庭成员，否则结束访问）

【问卷主体】

一、您知道当地开展的“平安家庭”创建活动吗？您或您的家人有参与吗？

1、知道并参与了；2、知道但没参与；3、不知道。

二、您对当地开展的“平安家庭”创建活动满意吗？

1、满意；2、基本满意；3、不了解；4、不大满意；5、不满意。

三、您认为开展“平安家庭”创建活动最需要关注的问题是什么？

1、婚姻家庭问题；2、家庭暴力问题；3、子女教育问题；4、邻里和谐问题；5、涉及毒、赌、黄和邪教问题。

四、您对妇女儿童维权工作有哪些意见和建议。

【结束语】谢谢您的配合！



